DOM KULTURY W TUCHOWIE
ul. Chopina 10, 33-170 Tuchbéw
tel. 14 652 54 36
NIP: 873-21-58-118 REGON: 860341148 ZARZADZENIE Nr 29/2014

z dnia 24 listopada 2014 r.
Dyrektora Domu Kultury w Tuchowie

w sprawie: wprowadzenia Regulaminu korzystania z sali widowiskowo-kinowej

Na podstawie Statutu Domu Kultury w Tuchowie nadanego Uchwata Nr XV/111/2011 Rady
Miejskiej w Tuchowie z dnia 23 listopada 2011 r., zarzadzam, co nastepuje:

§1

Wprowadza si¢ Regulamin korzystania z sali widowiskowo-kinowej w brzmieniu jak

w zalaczniku nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 1 grudnia 2014 r.

DYRE
Domu Kyify

........................

Tuchdéw, dnia 24 listopada 2014 r.



DOM KULTURY W TUCHOWIE
ul. Chopina 10, 33-1 70 Tuchow

P

tel. 14 652 54 36 Zatqcznik nr 1 do Zarzaqdzenia Dyrektora
NIP: 873.21.58-118 REGON: 860341148 Nr 29/2014 z dnia 24 listopada 2014 r.

REGULAMIN KORZYSTANIA Z SALI WIDOWISKOWO-KINOWEJ

Regulamin okre$la zasady korzystania z sali widowiskowo-kinowej
Domu Kultury w Tuchowie.

Celem niniejszego regulaminu jest zapewnienie sprawnej obstugi widzow oraz umozliwienie

bezkonfliktowego i przyjemnego przebywania w naszym obiekcie.

Do prrestrzegania niniejszego regulaminu zobowiqzany jest kazdy korzystajqcy z ustug kina
cyfrowego 3D Promieri oraz przebywajqcy na terenie Domu Kultury w Tuchowie
oraz korzystajqcy z sali widowiskowo-kinowej m.in. poprzez uczestniczenie w wydarzeniach

b)
c)

kulturalnych i imprezach

Obiekt jest monitorowany

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
Wstep do sali widowiskowo-kinowej jest mozliwy za okazaniem waznego biletu na seans
filmowy lub inne wydarzenie, na ktore wstgp mozliwy jest za okazaniem waznego biletu
wstepu, co uregulowane jest odrgbnymi przepisami podatkowymi; na organizowane
przez Dom Kultury w Tuchowie wydarzenia kulturalne i imprezy, na ktore wstgp jest
bezptatny, w pozostatych przypadkach zgodnie z ustaleniami z Dyrektorem Domu
Kultury oraz odrebnymi wewngtrznymi uregulowaniami.
W przypadku seanséw filmowych:
Zakupienie biletu jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na przestrzeganie niniejszego
regulaminu.
Integralng czgscig biletu jest paragon fiskalny.
Bilet wazny jest jedynie na wyznaczony na nim seans, w okreslonym dniu i na
wyznaczong godzing.
Bilet i paragon nalezy zachowaé do ewentualnej ponownej kontroli przez caly czas
trwania seansu, na jaki jest zakupiony.
Pracownik obstugi ma prawo wyprosi¢ klienta, ktéry nie posiada przy sobie waznego
biletu.
Fotel na sali widowiskowo-kinowej nalezy zajmowa¢ zgodnie ze wskazanym na bilecie
miejscem.
Pracownik obstugi ma prawo nie zezwoli¢ na wejscie do sali widowiskowej - kinowe;j
osobie, ktéra nie spetnia wymogu granicy wieku, od ktorej dopuszcza si¢ uczestniczenie
w seansie filmowym lub imprezie, chyba, ze jest w towarzystwie opiekuna prawnego.
Podczas seanséw filmowych, wydarzen kulturalnych oraz imprez organizowanych przez
Dom Kultury w Tuchowie w sali widowiskowo-kinowej zabrania sig:
Dokonywania jakiejkolwiek rejestracji obrazu i dzwigku wbrew obowigzujacym
przepisom (USTAWA z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
tj. Dz. U. z 2006 r. z pdzn. zm.). Jakakolwiek rejestracja obrazu i dzwigku musi zosta¢
ustalona z dyrektorem Domu Kultury w Tuchowie
Spozywania alkoholu i palenia papierosow.
Glosnego zachowania, zaktocajacego ogladanie filmu, uczestniczeniu w imprezie.
Szatnia Domu Kultury jest dostgpna dla widzéw i bezptatna.
Za rzeczy pozostawione w szatni oraz na sali widowiskowo — kinowej Dom Kultury
w Tuchowie nie ponosi odpowiedzialnosci materialnej.
Po zakonczeniu projekcji nalezy na sali widowiskowo — kinowej pozostawié
porzadek oraz czystos¢.
Wszelkie zniszczenia lub dokonane uszkodzenia beda zglaszane na Policje.
Seanse filmowe o godz. 10.00 wyswietlane sa dla grup zorganizowanych min. 25 oséb,
pozostate seanse wyswietlane sg dla minimum 4 widzow.
Zakup biletéw ulgowych nastgpuje za okazaniem legitymacji szkolnej lub innego dowodu
tozsamosci uprawniajacego do znizki.
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§ 2 POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE
Rezerwacji miejsc na seanse filmowe mozna dokona¢ telefonicznie pod numerem
telefonu 14 652 54 36, e-mailem: kinotuchow@interia.pl lub osobiscie w kasie kina
z wyprzedzeniem do 3 dni.
Rezerwacj¢ na seanse filmowe mozna uniewazni¢ telefonicznie lub w kasie kina podajac
nazwisko, numer rezerwacji lub hasto, pod jakim zostata zrobiona rezerwacja.
Kasa kina czynna jest na pot godziny przed kazdym zaplanowanym w danym dniu
seansem.
Zarezerwowane bilety na seanse filmowe nalezy odebra¢ najp6zniej do 30 minut przed
rozpoczeciem projekcji filmu, w przeciwnym razie rezerwacja ta zostanie anulowana.
Nie ma mozliwosci zwrotu zakupionych biletéw na film po rozpoczgciu seansu, zwrot
mozliwy jest najpdzniej na 10 minut przed seansem, pod warunkiem, ze na seans
sprzedano min. 4 bilety, ktére nie zostaty zwrdcone.
Zwrot za bilety na film jest mozliwy tylko za okazaniem i zwrotem paragonu i waznego
biletu wstepu.
Kasa kina jest zamykana 15 minut po rozpoczgciu kazdego z zaplanowanych seanséw.
Bilety grupowe sg sprzedawane dla grup 25 osobowych i wigkszych.
Wejscia na seans opiekundéw grup zorganizowanych zalezne sa od ilosci oséb
pozostajacych pod opieka jednego opiekuna:
Wiek weczesnoszkolny i przedszkolny: grupa 10 podopiecznych do 10-tego roku
zycia - 1 opiekun.
Wiek szkolny i pézno szkolny: grupa 15 podopiecznych od 10-tego do 18-tego roku
zycia- 1 opiekun,
Dzieci do lat 3 zwolnione sg z posiadania biletu, musza przebywac na seansie tylko pod
opieka osoby dorostej.
Bilety nalezy zachowa¢ do konca trwania seansu.
Kasjer moze odmowié sprzedazy biletu wstgpu/ pracownik Domu Kultury w Tuchowie
moze zabroni¢ wejscia na salg¢ widowiskowo-kinowa w nastgpujacych szczegdlnych
przypadkach:
Wykonanie ustugi nie jest mozliwe, pomimo wczesniejszej deklaracji repertuarowej,
poprzez brak wszystkich koniecznych elementéw do jej wykonania spowodowanych
niewlasciwym dzialaniem KONTRAHENTOW.
W przypadku, gdy KLIENT jest w stanie nietrzezZwym, pod wptywem S$rodkow
odurzajacych, posiada przy sobie przedmioty niebezpieczne lub swoim zachowaniem
zagraza bezpieczenstwu pozostaltych KLIENTOW.
Osobie, ktora nie spetnia wymogu granicy wieku, od ktérej dopuszcza si¢ uczestniczenie
w seansie filmowym, wydarzeniu kulturalnym lub imprezie, chyba, ze jest
w towarzystwie opiekuna prawnego.
Sit i zdarzen losowych niezaleznych od woli Domu Kultury w Tuchowie.
Kasjer ma prawo odmoéwié przyjecia zwrotu zakupionych biletéw wstepu oraz dokonania
wyplaty kwoty naleznej za niewykorzystane bilety w nastgpujacych przypadkach:
KLIENT chce zwrécié bilet po rozpoczgciu seansu filmowego, wydarzenia kulturalnego
lub imprezy z powod6w nielezacych po stronie Domu Kultury w Tuchowie,

b) KLIENT chce zwroci¢ bilet po czg¢sciowym udziale w seansie filmowym, wydarzeniu

c)

kulturalnym lub w imprezie z przyczyn nielezacych po stronie Domu Kultury
w Tuchowie,

KLIENT chce dokona¢ zwrotu biletéw grupowych pdzniej niz 48 h przed seansem,
wydarzeniem kulturalnym i impreza, na ktora bilet grupowy zostat sprzedany.

Na projekcje filmow w systemie 2D obowiazuja ceny biletéw w zaleznosci od filmu:
Normalny: 16 zl, Ulgowy: 14 zl, Grupowy: 12 zl. Bilet ulgowy przystuguje osobom
uczacym sie do 26 roku zycia za okazaniem waznej legitymacji. Jednoczesnie
informujemy, iz ww. ceny biletéw na projekcje filméw w systemie 2D moga ulec zmianie
na wyrazne zadanie dystrybutora filmu lub w uzgodnieniu z nim. Bilet grupowy
przystuguje grupie 25-osobowej i wigkszej.
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Na projekcje filmoéw w systemie 3D obowiazuja ceny biletoéw w zaleznoéci od filmu:
Normalny: 18 zlL., Ulgowy: 16 zl, Grupowy: 14 zl. Bilet ulgowy przystuguje osobom
uczacym si¢ do 26 roku zycia za okazaniem waznej legitymacji. Jednoczesnie
informujemy, iz ww. ceny biletéw na projekcje filméw w systemie 3D moga ulec zmianie
na wyrazne zadanie dystrybutora filmu lub w uzgodnieniu z nim. Bilet grupowy
przystuguje grupie 25-osobowe;j i wigkszej.

W ramach uczestnictwa w programie ,,Karta Duzej Rodziny 3+/Rodzina Zastepcza”
obowiazuje ulga 2 zl. od ceny biletu wstepu do kina Promien.

Bilety wstgpu do kina objgte promocja oraz bilety grupowe nie podlegaja dodatkowej
uldze w ramach programu ,, Karta Duzej Rodziny 3+/Rodzina Zastepcza”.

Do korzystania z ulgi o ktérej mowa w ust. 15 uprawnieni sa cztonkowie rodzin
wielodzietnych i zastgpczych z terenu Gminy Tuch6éw, po uprzednim okazaniu waznej
imiennej Karty Duzej Rodziny oraz dokumentu potwierdzajacego:

o tozsamos¢ — dotyczy rodzica,

o pobieranie nauki w szkole lub w szkole wyzszej — dotyczy dziecka.

Podczas projekcji w systemie 3D, nalezy obowiazkowo natozy¢ okulary zgodne
z systemem Dolby Digital 3D. Okulary sa wiasnoscia Domu Kultury w Tuchowie.
Okulary dostgpne sa przy wejsciu na salg widowiskowo-kinowa.

Wypozyczenie okularéw oraz bilet na seans wy$wietlany w technologii 3D uprawnia do
wejscia na projekcje filmu.

Zabrania si¢ dotykania palcami szkiel w wypozyczonych okularach, wycierania szkiet,
rozciaggania okularéw itp. gdyz moze to doprowadzi¢ do ich zniszczenia. Zabrania sie
wynoszenia udostepnionych okularéw 3D poza sale widowiskowo-kinowa.

KLIENT ma obowigzek zwrdci¢ wypozyczone okulary 3D pracownikowi kina,
niezwlocznie po zakonczeniu projekcji filmowe;j.

W przypadku zniszczenia lub zagubienia wypozyczonych okularéw 3D KLIENT ponosi
za nie odpowiedzialno$¢ materialng i zobowiazany jest do zwrotu wartosci okularéw,
wedtug aktualnych cen rynkowych.

Osoby majace wady wzroku moga mie¢ problem z odbiorem projekcji w systemie 3D.
Kino nie ponosi odpowiedzialnosci, za jakos¢ odbioru takiej projekcii.

§ 3 POSTANOWIENIA ORGANIZACYJNE

Kino czynne jest codziennie oprocz czwartku.
W godzinach przedpotudniowych wyswietlane sa filmy wylacznie dla grup
zorganizowanych liczacych min. 25 0séb po zgloszeniu min. 48 h przed seansem.
W soboty i w niedziele seanse filmowe odbywaja si¢ tylko w godzinach popotudniowych.
Kino zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu wyéwietlania filméw,
w szczegoblnosci w okresach organizacji imprez, $wiat, ferii i wakacji.
Kino zastrzega sobie prawo do odwotania seanséw filmowych z przyczyn organizacyjno-
technicznych, w szczegdlnosci w przypadku:

naglej i pilnej realizacji wydarzen kulturalnych,

awarii instalacji elektrycznej lub urzadzen kinotechnicznych.

nie otrzymania przez dystrybutora kopii filmowej i kluczy.
W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 5a) powiadomienie o odwolaniu seansu nastapi
najpézniej na 24h przed planowanym seansem.
W przypadku zdarzen losowych niezaleznych od kina seans moze zostaé odwotany
w kazdym czasie, nawet w trakcie seansu.
W przypadku przerwania seansu z przyczyn jak w pkt. 7 kazdy ma prawo do zwrotu
kosztow poniesionych na bilet tylko i wytacznie po zwrocie biletu wraz z paragonem.
Wszelkie informacje dot. zmian w repertuarze i ew. odwolania seansu dostepne sg na
stronie kina www.kino.tuchow.pl.
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§ 4 POSTANOWIENIA KONCOWE

Na terenie Domu Kultury w Tuchowie, w tym na sali widowiskowo-kinowej obowiazuje
zakaz:

a) spozywania alkoholu i palenia papierosow.

b) wprowadzania zwierzat.
Toalety przeznaczone sa tylko i wylacznie dla widzow sali widowiskowo-kinowej.
Interpretacja niniejszego Regulaminu nalezy wylacznie do Domu Kultury w Tuchowie.
Niniejszy Regulamin zostal wprowadzony Zarzadzeniem dyrektora nr 29/2014 z dnia
24 listopada 2014 r. i obowiazuje od dnia 1 grudnia 2014 r. Jest to tekst jednolity.
Z dniem zatwierdzenia niniejszego Regulaminu traci moc regulamin dotychczas
obowiazujacy od dnia 12.10.2012 r.
Zastrzega sig¢ mozliwos¢ zmiany niniejszego Regulaminu bez podania przyczyny.




